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Rekabeti Yeniden Tanımlamak 

❖ Rekabet =            *fiyat*            *hızlı üretim*

❖ Rekabet, en az fiyat kadar ölçülebilir kalitedir

❖ Rekabet = Güven + Süreklilik + Uluslararası Kabul

Rekabet:

❑ Pazara giriş anahtarı

❑ Güvenilir ve karşılaştırılabilir sonuç

❑ Güvenli ürün ve doğru karar aracı

“Akredite olmayan bir 
sonuç, uluslararası 
ticarette sadece bir 

iddiadır.”
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KALİTE KAVRAMININ EVRİMİ

❖ Çağlar boyu kalite anlayışı «daha iyisi» kavramıyla özdeşleşmiştir.

❖Modern kalite anlayışı; ölçülebilir, tekrarlanabilir ve uluslararası kabul edilebilir 
sonuçlara dayanır.

❖ Hububat ve un analizlerinde kalite artık yalnızca protein, kül veya düşme sayısı 
değildir.

 Asıl belirleyici olan, «sonucun hangi sistemle üretildiğidir»

“Daha İyisi”nden “Kanıtlanabilir”e

“Aynı buğday, iki farklı laboratuvarda iki farklı sonuç veriyorsa; sorun buğdayda 
değil, sistemdedir.”
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Rekabetin ortak paydası, ölçülebilir ve kanıtlanabilir kalite!

KALİTE SİSTEMİ

❖    Üretici için: 

✓  Pazara giriş, pazarda kalıcı olma

❖ Tüccar / İhracatçı için:

✓  Analiz sonuçlarının “pazarlık konusu” olmaktan çıkması

❖ Kamu için:

✓  Şeffaf karar alma

✓  Uluslararası uyum

❖ Tüketici için:

✓  Güvenli ürün

“Üretim, ticaret ve kamu aynı kalite 
dilini konuşmuyorsa,

rekabet sürdürülebilir olmaz.”

 “Peki kaliteyi kim tanımlar, kim güvence altına alır?” 4



Kaliteyi Kim Tanımlar, Kim Güvence Altına Alır?

Standartlar ve Akreditasyon 

❖ ISO 17025 → Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarları için Genel Gereklilikler

❖ ISO 17043 → Yeterlilik testleri

❑ 17025            ‘ben ölçebiliyorum’ 

❑ 17043            ‘doğru ölçtüğümü kanıtlıyorum’

➢ TMO  bu standartlarda akredite olarak hububat, bakliyat ve yağlı tohumlarda 
referans laboratuvardır;

✓ 2009’dan beri TÜRKAK akreditasyonu

✓ Hububat ve mamullerinde (un dahil) referans laboratuvar rolü

✓ Uluslararası kabul edilebilir sonuç üretme kapasitesi
17025

17025 
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Rekabetin Sessiz Kahramanı: Yeterlilik Testleri 
(ISO/IEC 17043)

❖ Yeterlilik testleri neyi gösterir?

✓ Laboratuvar doğru ölçüyor mu?

✓ Sonuçlar karşılaştırılabilir mi?

✓ Farklı ülkelerde aynı sonucu alabiliyor muyuz?

❖ Neden önemli?
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7

Numunelerin Laboratuvarlara Gönderilmesi
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Sonuçların Toplanması

Yeterlilik testi numuneleri laboratuvarlar tarafından 

çalışıldıktan sonra çevrim kapanma tarihine kadar 

sonuçlar sisteme girilerek Laboratuvar Şube 

Müdürlüğü bünyesinde toplanmaktadır.



Sonuçların Yayınlanması

- Katılımcıların gizlilik ve güvenilirliği 
esas alınır.

- Sonuçların değerlendirilmesinde; z 
skoru -2 ≤ z ≤ 2 kabul edilir, bunun 
dışında kalanlar ise kabul edilemez.

- Uygun olmayan sonuçlar için gerekli 
eğitim ve/veya kalibrasyon 
işlemlerinin yapılması gerektiği 
raporda ayrıca belirtilir.
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❖Un kalitesi:

❑ Direkt mamul performansını belirliyor

❑ FN, kül, protein, gluten → ancak doğru ölçülürse anlamlı

UN SANAYİ

“Makarna ve Un sanayinde kaliteyi üretim değil, analiz güvenilirliği tamamlar.”
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“Yeterlilik testleri, rekabet gücünün röntgenidir.”

UN SANAYİCİLERİ YETERLİLİK TESTİ BAŞARI YÜZDELERİ 

2025

PARAMETRE KATILIMCI SAYISI BAŞARI YÜZDESİ

Rutubet (Hızlı Yöntem) 18 83,3
Protein (NIR Yöntemi) 16 93,8
Sedimentasyon 19 94,7
Yaş Gluten 19 89,5
Kül 17 88,2
Zedelenmiş Nişasta 16 93,8
Farinograf Su Kaldırma 18 88,9
Ekstensograf Enerji 45.dak. 18 100
Ekstensograf Enerji 45.dak. 18 100
Ekstensograf Enerji 45.dak. 18 100

Bugün rekabet eden firmalar değil, kalitesi güvence altına alınmış firmalar ayakta kalıyor.
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❖Alıcılar artık şunu soruyor:

❑ Bu sonucu kim üretti?

❑ Nasıl üretti?

❑ Tekrar edilebilir mi?

❖Akredite olmayan analiz:

❑ Sadece teknik değil, ticari bir risktir!

❖Akredite + yeterlilik testli laboratuvar:

❑ Güven inşa eder, krizleri önler.

❑ Rekabeti sürdürülebilir kılar.

Üretim ve Ticarette Ne Değişiyor?

“Bugün pazarı kaybettiren şey düşük protein değil, güven eksikliğidir.”
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“Üretim ve ticarette sürdürülebilir rekabet gücünün temeli 
kalite, kalitenin güvencesi ise akredite laboratuvarlar, kalitede 

sürekliliğin sigortası ise yeterlilik testleridir.”

Teşekkürler

https://www.tmo.gov.tr/bilgi-merkezi/yeterlilik-testi-organizasyonlari



TS EN ISO/IEC 17025 AKREDİTASYONU

✓ Ham protein tayini 
(Kjeldahl yöntemi)

✓ Yağlı tohumlarda
yabancı madde

✓ Aflatoksin B₁ ve Toplam
Aflatoksin Tayini

✓ Hububat, Nohut, Fındık, Çeltik
ve Pirinç’te fiziksel analiz

✓ Alveograf ✓ Gluten index ✓ Yaş gluten ✓ Düşme sayısı

✓ Rutubet ✓ Kuru gluten ✓ Zedelenmiş nişasta ✓ NIR-Protein, Rutubet

✓ Kül ✓ Farinograf ✓ Zeleny sedimantasyon ✓ Unda Asitlik

✓ Hektolitre ✓ Ekstensograf ✓ Modifiye sedimantasyon ✓ Yağ tayini



Rekabetin Sessiz Kahramanı: Yeterlilik Testleri 
(ISO/IEC 17043)
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