Turkiye
Un Sanayicileri
Federasyonu

TUSAF ARAMA KONFERANSI

Barut Lara Otel, Antalya
04-06 Subat 2011

ArRAMA

Arama Araghrma Organizasyen Dangmanki ve Tic. Lid. S4




TUSAF Arama Konferansi Raporu

Turkiye
Un Sanayicileri
Federasyonu

TUSAF ARAMA KONFERANSI

Barut Lara Otel, Antalya
04-06 Subat 2011

Tiirkiye
TUSAF Un Sanayicileri R M
Federasyonu

Adres: Konrad Adenauer Cad. 523. Sok. No: 1/2 Resit Galip Cad. 34/ 3 06550
Yildiz / Cankaya / ANKARA Cankaya / ANKARA
Tel 0312 440 04 54 Faks: 0312 440 03 64 Tel: 0312 447 63 18 — 447 63 21

Web: www.tusaf.org e-mail: bilgi@tusaf.org Web: www.aramasearch.com
e-mail:arama@aramasearch.com

Sayfa2/24

Tiirkiye
TUSAF Un Sanayicileri
Federasyonu A R AHA




TUSAF Arama Konferansi Raporu

ICINDEKILER
ICINDEKILER ... n e s neeneseeneeean 3
KONFERANSIN AMACI, YONTEMI V& AKISI ..o, 4
KONFERANS NOTLARI «.....ooviiiiceeeeeeeeeeeeeeee e n e eenesenae e nn e, 6
UZUN VADELI HAKIM AKIMLAR .........cvuiiiirieirieiieeieeseesesiesesseeseseesies oo 6
AGILIS KONUSMALARI ERHAN OZMEN ........ OO 6
ACILIS KONUSMALARI DOG. DR. OGUZ BABUROGLU..........coovveveeeeeeeeeeceereeeeeee e, 8
ARAMA KONFERANSI RAPORU .......oooviuiiaeiceeeecteee e sae s 9
UN SEKTORUNDE HAKIM OLACAK AKIMLAR...........cuoveeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeese e 9
TURKIYE UN SEKTORUNUN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI .......cooovverreccen 10
TUSAF ILE ILGILI AVANTAJ VE DEZAVANTAJILAR .......oomieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeenes 11
UN SEKTORU IGIN TANIMLANAN UG BASARI: YONGORU........c.cocuoveeeeeeeeeeeeane, 11
ANA HEDEFLER VE STRATEJIK KURGU........cooomieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 11
PROUJELER ..o en e naee s een s aenenes 17
KAPANIS ..o s ee e s e ee s ena s en e enaeenaen s esn s eananes 18
KATILIMCT LISTESI ... 19
MEMNUNIYET ANKETH c...ovoiiieieeeeeee et 20
Sayfa3/24

Tiirkiye
TUSAF Un Sanaylciler
Federasyonu Rt




TUSAF Arama Konferansi Raporu

KONFERASIN AMACI, YONTEMi ve AKISI

Bu rapor 4-6 Subat 2011 tarihlerinde, Turkiye un sektorinin gelecedini tasarlamak amaciyla,
sektér oyuncularinin ve ilgili iddia sahiplerinin katilimiyla gerceklestiriien TUSAF Arama
Konferansi tutanagini igermektedir.

Arama Konferansi, sektérin iddia sahiplerinin (stakeholder), sektérin ve federasyonun
geleceginin tasarim surecinde bizzat yer almasi ve ortak akil Gretmesi icin kullanilan bir
yontemdir. ARAMA Katihmli Yoénetim Danigsmanhgi ekibi tarafindan uygulanan bu katilmh
yontem yaklasimi ile sektérin gelecek tasarimi ve degisimi igin iddia sahiplerinin bilgi ve
tecrubelerinden yararlanarak ortak akil ortaya c¢ikartiimis ve bu dedisime sistemsel yaklasim
getirilmigtir.

Arama Konferansi sureci, 6n hazirlik, Arama Konferansi'nin uygulanmasi ile sonuglarin
derlenmesi ve raporlanmasi olmak lzere (¢ ana fazdan olusur.

o Proje Takmi ile
toplantlar
: >
iddia sahibi
analizi ve
haritasinn
| olusturuimasi

Bilgi Dosyasinin
Hazrlanmas:

Kablimcilarla

miilakatiar © [ 7 ] ©
I Katthmh y&ntemin Giktlarin Sonudlarin
Miisteri ihtiyacina uygulanmasi raporanmas: Proje Takimina

g giire yintemin sunulmasi

sekillendirilmesi \
; L 4 )
I FQ > *

ARAMA KTILARIN
e

Hazirhk asamasinda TUSAF’dan ilgili kisiler ile gorismeler yapilmis, Arama Konferansi'nin
katimci listesi belirlenmis ve Arama Konferansi'nda tartisilan TUSAF gelecek tasarimi
cercevesi hazirlanmigtir.

Arama Konferansi akisi icerisinde asagidaki adimlar gergeklestiriimistir:

e Birinci adimda bir beyin firtinasi ile sektori etkileyen dinyadaki ve Turkiye'deki
akimlar ¢ikariimis ve ardindan da kiguk grup calismalari ile uzun vadeli ve kisa
vadeli hakim akimlar c¢ikarilmistir. Grup sunumlarindan sonra hakim akimlar
batlinlestiriimis ve yorumlanmistir.

e Ikinci adimda gruplar sektériin ve TUSAF’In avantaj ve dezavantajlarini calismiglar
ve sunmuglardir. Sunum sonrasinda bu avantaj ve dezavantajlar ortaklastiriimis ve
yorumlanmistir.

e Uclincii asamada Arama Danismanhgin énceden olusturdugu Gelecek Tasarimi
Cercevesi dogrultusunda kiguk gruplar vizyon ve ana hedefleri galismiglardir. Kiiglk
gruplarin sunumunun ardindan vizyon kavramlarinda neler éne ¢ikmis tartisiimis ve
ortaya bir vizyon ¢ikarilmig, alt kavramlarla da desteklenmistir. Yine bu adimda
gruplardan gelen hedefler de batlnlestirilip listelenmigtir.
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e Dobrdinci adimda hedefler dogrultusunda stratejik kurgu klglk gruplarda
olusturulmus, sunulmus ve butlnlestirilmistir.

e Besinci asamada Stratejik Kurguyu destekleyecek yol haritasi génalli kugik
gruplarda calisiimis ve projeler cikartilmistir. Bltlinlestirilen proje listesi daha sonra
katilimcilar tarafindan oy verilerek énceliklendirilmistir. Oncelik ilk dort proje igin proje
takimlari olusturulmus ve raporda yer verilmistir.

Grun1 | |Grun4

ﬂl]':} Grun2 | |Grun5 S D S \I

Grun3 | |Grun6

BEYIN FIRTINASI

GRUP CALISMASI BUTUNLESTIRME DEGERLENDIRME
CALISMASI ve YORUMLAMA

Rapor iki ana bélimden olusmaktadir: Yénetici Ozeti ve Calistay Notlari: Yonetici Ozeti, Arama
Konferansi'nda grup c¢alismalarindan sonra ortak akilla Uretilmis ve sonra butunlestiriimis
sektori etkileyecek hakim akimlar, vizyonu, ana hedefleri, stratejik kurguyu ve
onceliklendirilmis proje Onerilerini icermektedir. Calistay notlari, Arama Konferansi'nin akisiyla
tutarli olarak yapilan tim calismalari, tartismalari ve degerlendirmeleri akis sirasina gore

belgelemektedir.

Sayfa5/24

Tiirkiye
TUSAF Un Sanaylciler
Federasyonu R




TUSAF Arama Konferansi Raporu

KONFERANS NOTLARI

ACILIS KONUSMALARI

TUSAF Yénetim Kurulu Baskani Erhan Ozmen

Tuarkiye'deki un sektorinin gelecegini birlikte tasarlamak, vizyonunu olusturmak, stratejileri ve
bunun igin gerekli eylem planlarini belirlemek zere toplanmis bulunmaktayiz.

Arama Konferansi “ortak akil” yaratmayi amagclayan katilimh bir planlama ydntemidir. Arama
Konferansi dinyada ve Turkiye’de katilmli yontemler konusunda 600°'U askin uygulama
gerceklestirmis olan ARAMA Katiliml Yénetim Danismanligi tarafindan Oguz Baburoglu ve Isik
Gokoglu yuriticuligunde gergeklestirilecektir.

Konu ile ilgili taraflari bir araya getirmek istedigimiz bu toplantida, 45 kisinin katihmiyla 2 gin
sureyle sektoriun gelecegi birlikte tasarlanacak, yongori, stratejiler ve eylem planlari
olusturulacaktir.

Federasyonumuz acgisindan 6énemli bir dénim noktasi olacagina inandigimiz bu c¢alismada
sizinle bir arada olmak, degerli fikir ve goruslerinizi paylasmaktan blytk mutluluk duyacagiz.

Sivil Toplum Kuruluslari ve Tlirkiye Un Sanayicileri Federasyonu

Gunimiz global dinyasinda sirketlerin ve bireylerin kendi bilgi birikimleri, kaynaklari ve
yetkinlikleriyle rekabet edebilme sanslari her gecen gin azalmaktadir. Bilgi teknolojisi ve
iletisimdeki ilerlemeler ve ekonomik faaliyetlerin ulusal sinir tanimadan gerceklesmesi, bireyleri
akla gelebilecek her konuda dinyanin her yerinden, her tirlG rekabete acik hale getirmigtir. En
buylk ve guglu sirketler bile, uluslararasi iliskilerinde, stratejik isbirlikleri ile kaynaklarini daha
verimli kullanma ve rekabet glglerini arttirmak icin kurumsallasma yoluna gitmektedirler.

Elbette ki kurumsal yapilarin en énemli organi Yénetim Kurullaridir. Yonetim Kurulu, Gst yénetim
ve calisanlar arasindaki iligkilerin ilkelerini, yetki ve sorumluluk alanlarinin dagilimini ve
organizasyonunu belirleyen kurumsal yapilarin kalitesini, glvenilirligini ve seffafligini kapsar ve
kurumsal guvenin temelini olusturur. Bu sebepledir ki kurumsal yoénetim ilkeleri diinyada her
gecen gun daha fazla 6Gnemsenmektedir.

Bu cergevede 2005 yilinda olusturdugumuz ve calisma ilkelerini benimsedigimiz Turkiye Un
Sanayicileri Federasyonu Yonetim Kurulunun etkinligi, hem Uyelerin kendi aralarinda, hem ust
dizey yoneticilerle, hem de kurumun paydaslariyla kurduklar! iletisimin kalitesi ile dogrudan
baglantili olarak gelismektedir.

TUSAF Yonetim Kurulumuz strateji, uluslararasi rekabet, kurumsallasma ve risk yonetimi gibi
kurumlar icin kritik konularda ortak aklin bireysel akildan Ustin bir performans gdsterebilmesi
icin calismaktadir. Ortak aklin benimsenebilmesi ve uygulamaya donusturilebilmesi icin Uyeler
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arasinda acik ve guivene dayali bir iletisim kdltlrdntn olusturulmasi sektérimiz ve Uyelerimizin
basarisi icin cok énemli bir gerekliliktir.

Bu nedenle, ozellikle son beg yilda saglikh bir iletisim ortaminin yaratilabilmesi ve ortak bir
hedef (zerinde uzlasiimasi Uzerine ciddi bir ugras vermis bulunmaktayiz. Ticari bir 6rnek
verirsek Turkiye un sanayicileri son 5 yildir kiresel un ticaretinin zirvesine yerlesmistir. 2010
yilindaki kiresel krize ragmen kiresel un ticaretini doéviz girdisi boyutuyla 1.sirada
tamamlamistir. Sosyal sorumluluga bir 6rnek verirsek; bu uluslararasi ticari basarinin olustugu
son 5 yillik stregte Federasyon Yénetim Kurullarimizin un ihracatindaki herhangi bir suistimale
karsi tutarli tavri idi.

Bu surecte, kamu ve sivil toplum 6rgitlenmesi ve koordinasyonunda Ornek olabilecek kadar iyi
bir uygulama sergileyen Tiarkiye Un Sanayicileri Federasyonu Yoénetim Kurulu; hem hedef
belirlerken, hem de performans degerlendirirken sadece elde ettigi sonuclariyla degil, ayni
zamanda bu sonugclarin elde edilebilmesini saglayan davraniglarin kurumsal degerlerle uyumiu
olmasina 6zen gdstermistir. Ve bu sayede, sektdér bugtin itibari ile Ankara nezdinde ciddi bir
imaja sahip olmustur.

Yonetim Kurulumuzun bir butlin olarak karar mercii olmasi nedeniyle, her Uyemizin ayri ayr
Yonetim Kurulumuz ile iletisim kurmasi yerine bir takim olarak bagli Derneklerimiz kanali ile
degerlendirmeleri yapmalari ve kararlarin ve mesajlarin tek bir agizdan, yapilmasi
uygulamalarin ve kurumsallasmanin netligi acisindan énem tasimaktadir.

Sektdérimizde en buyidk ve tek sivil toplum kurulusu olarak Uyelerimiz ile olan iletisim
politikasini ve temsile yonelik toplumsal sorumlulugumuzu; iyi yonetisim ilkelerimiz arasinda yer
alan katiimcilik, hesap verilebilirlik, seffaflk ve hukuka baghligimiz ile daha da
zenginlestirmeye ¢alismaliyiz...

lyi yonetisim ilkelerinin kalici olmasinda gerek Yonetim kurullarimiza, gerek (Uyelerimize,
gerekse profesyonel olarak galisanlarimiza énemli sorumluluklar digsmektedir. Kisisel dizeyde,
her birimiz bir yandan dUretici ve tlketici, bir yandan yurttas, bir yandan da toplumsal
sorumlulugu olan bir bireyiz. Dolayisiyla her birimiz, birer yurttas olarak devletten, birer misteri
olarak girketlerden, birer Uye olarak Derneklerimizden ve Federasyonumuzdan iyi yonetigimi
talep etmeli ve kendimiz de bu ilkeleri yasayarak tecribelerimizi ve yasadiklarimizi gelecege
daha saglikli, daha kalici temaydller olarak tagsinmasini saglayalim.

Ve sozlerime son verirken;

Daha yuksek refah diizeyine sahip, sanayicisi ve profesyoneli daha mutlu, daha ¢ok Ureten ve
uluslararasi rekabet giicl daha ylksek bir sektér olmayi temenni ediyorum.
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Do¢. Dr. Oguz Babiiroglu’ nun Konugsmasi

Benim ismim Oguz Baburoglu. Arama Katilimli Yénetim Danismanhdi sirketinin kurucu direktéri
ve surekli calisanilyim. Arama Katihmli Yoénetim Danigsmanligi olarak, birgcok sektérde galistik.
Bu aralar bolgelerdeki kalkinma ajanslariyla yogun calisiyoruz. Turizm ve Sanayi Bakanliklari ile
de yakin calistik. Sanayi Stratejisi Belgesi bir Arama Konferansi sonucunda yayinlandi. Bu
calismada hem Arama Konferans’'nda hem de detaylandirma calismalarinda bulunduk.
STK'lariyla, federasyonlarla ve birliklerle, TUSIAD, TOBB gibi biiyiik meslek kuruluslariyla da
calisiyoruz. Dolayisiyla son yirmi senede Tirkiye’de ve dinyada 600’den fazla calisma
gercgeklestirmis bulunuyoruz.

Hep rekabet avantajindan bahsediliyor ama belki de daha fazla ihtiyacimiz olan isbirligi
avantajidir. Bu konferansta ortak akil arayacagiz, isbirligi avantajini arayacagiz. Kazan-kazan
formdalleri Uretmek icin calisacagiz. Nasil ortak cikarlar tanimlariz ve o ortak ¢ikarlarin pesine
hep birlikte nasil kosariz? Bunlari arayacagiz.

Konferans ismi bazi yanlis anlasiimalara yol acgiyor. Konferans derken gercekten bir araya gelip,
birlikte calismayi, zevkli ve faydall bir galismayi kastediyoruz. Buraya gelip bir zaman yatirimi
yapiyorsunuz. Sizin akliniz burada etkili olacak. Onu igletecegiz ve bu zaman yatiriminin bir
getirisini ¢lkaracagiz. Bizim isimiz bu calismay! tath ve disiplinli bir sohbet havasinda
gerceklestirmektir.

Birikiminizde ne var ne yoksa bu tur katilimli toplantilarla kolayca ¢ikartabiliyoruz. Bu galisma
Ozetle disiplinli bir diyalog gerceklestirmek amacini tasiyor. Igerigin sizden gelmesi lazim!

Calismanin akigi sdyle olacak: nasil bir ortam igerisindeyiz ve énimuizdeki 5 yilda nasil bir
degisim bekliyoruz? Sorusunu cevaplandirmakla baslayacagiz. Ardindan, biz ne durumdayiz?
Girdiler, musteriler, rekabet, mevzuat gibi konularda ne kadar hazirlikhyiz? Sorulari ile devam
edecegiz. Sonrasinda gelecegi tasarlamaya baslayacagiz: isbirligi avantaji tiretmek ve sektérii
daha ileri tasimak igin biz neler yapacagiz? Federasyon ve dernekler olarak nasil bir
konumlandirmada olmamiz lazim. Bunlari tartisip, gelecekle ilgili formiller Uretecegiz.
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ARAMA KONFERANSI RAPORU

Tarkiye un sektorl dlnya pazarlarinda, dinyada en ¢ok un ihracati yapan tlke konumu
ile tUketimde de un ve unlu mamuller tuketiminin en yogun oldugu ulke olarak, s6z
sahibi olmaya aday bir Glkedir.

Un Sektoriinde Hakim Olacak Akimlar

Tedarik guvenligi: Uzun vadeli bakildiginda, bugdayin tedarik edilmesi ile ilgili akimlar
sektoru sekillendirecektir. Burada hakim olacak akimlar arasinda, arastirma gelistirme
calismalari, tohum islahi, toprak reformu ile tedarik glivenligi firsat olarak sayilabilecegi
gibi, bunlarin yapilmamasi ve kuresel isinma gibi egilimler ile birlestirildiginde tedarik
konusu tehdit unsuru olarak da degerlendirilebilir. Tedarik konusunda bir diger 6nemli
boyut istenen kalitede bugdayin bulunabilmesi konusudur. Bu konuda da Turkiye’nin
mevcut durumda Uretilen bugday agisindan dezavantaji vardir.

Bugday tedariki orta donemde bakildiginda mevcut Tarkiye Uretiminin ihtiya¢g duydugu
kalitede bugday! saglayamamasi nedeni ile ithalat konusunun bir sire daha gundemde
olacagi anlasiimaktadir. Uzun vadede arge ve tohum islahi gibi akimlar yaratilamadigi
surece bu disa bagimlihgin yaratabilecegi tehdit devam edecektir.

Rekabet ve Sektordeki Oyuncular: Sektorin un uretimindeki rekabeti ile ilgili akimlar
ise uzun vadeli etkisi olacak bir baska alandir. Sektérde mevcut durumda bir kapasite
fazlah@i1 vardir, yeni yatirnmlara da izin verilmekte oldugu igin bu kapasite fazlalig ile
sektordeki kuglk ve orta dlgekli birgok sirket olmasinin getirdigi rekabet bir sire daha
devam edecek gibi goérinmektedir. Ancak diger taraftan kurumsallasma akiminin da
etkisi ile belli bir donem sonra sektorde bir konsolidasyon olmasi kag¢iniimaz
gorulmektedir. Konsolidasyonun sektordeki rekabeti karsizliga dogru ilerlemekten
kurtaracadi 6ngérilmektedir. Ote yandan devlet politikalarinin da degismesi ve serbest
piyasa ekonomisi kurallarina gecilmesi ile sektorun diga karsi rekabete acilma riski de
bulunmaktadir.

Rekabetteki hakim akimlar kisa vadeli bakildiginda yukarida s6zu edilen akimlara ek
baska akimlarin da etkisi gorulmektedir. Bunlarin basinda sektordeki kayit disilik ve
haksiz rekabet gelmektedir. Bunlarin arkasinda yatan neden olarak da denetimin
yetersiz olmasi, denetimin yetersiz olmasindan kaynaklanan tuketiciyi aldatmaya kadar
gidebilen haksiz kazang¢ getiren uygulamalarin sektordeki bazi oyuncular tarafindan
uygulaniyor olmasidir.
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Sektorde rekabet eden oyuncularla ilgili diger bir konu da oyuncularin agirlikli olarak
degirmencilikten sanayicilige henliz gecememis olmalari ve daha ¢ok aile sirketi olarak
yonetilmeleridir. Ancak bu egilimin uzun vadede kurumsallasma yonunde degisecegi 6n
gOrulmektedir.

Sektdrdeki kurumsallasmayi sekillendirecek bir de egitimli personel ihtiyaci kisa vadede
gundemde olmaya devam edecektir.

Tam bu yogun rekabet ortami sektoru karsizliga alistirmaktadir. Karsizlik diginda ¢ek ve
senet ddemelerindeki gecikmeler ve musterilerin(firincilar) tasidigi risk nedeni ile vade
ve tahsilat sorunlari da gindemde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Sektor icinde guven eksikligi ve birlikte hareket edememe egilimi iletisim eksikligi ile de
beslenmektedir. Orta vadede ise bunun asilacagi ve sektorde evlilikler ve
konsolidasyonlar olacagi ongorulmektedir.

Aracilar: Sektoru kisa vadede etkileyen bir diger gug, satis kanalinda uretim firmalari
haricinde piyasayi bozan davraniglarindan kaynaklanan egilimlerdir.

Devlet Uygulamalari: Mevcut durumda, devletin sektore yodun etkisi vardir, sektordeki
hemen hemen her rekabet gucunu etkilemektedir: Belediyelerin “Halk Ekmek” Gretimi ile
sektorin musterilerinin yok edilmekte oldugu goértlmektedir. Tedarik tarafinda da devlet,
tarim politikalari ile ekin alanlarinin azalmasina ve tohumculugun gelistirilememesine
neden olmaktadir. “Toprak Mahsulleri Ofisi”’nin buglinki c¢alisma sekli ile sektoru
duzenlemekten Oteye giden uygulamalari da sektdore uzun vadede bir tehdit

olusturmaktadir.

Tuketim Egilimleri: Tuketim ile ilgili egilimlerde doktor ve diyetisyenlerin ¢ok yon verici
oldugu ve son donemlerde giderek daha da artan bir egilimle tuketicilerin bu konulara
ilgisinin arttig! izlenmektedir. “U¢ beyazdan uzak durma” kampanyalari gerek basinda
gerekse sosyal aglarda yogun ilgi gormektedir. Buna karsilik buglne kadar halki un
konusunda bilinglendiren ve yararlarini anlatan bu kampanyalara karsilik sektérde ¢ok
fazla calisma olmadigi da gozlemlenmektedir.

Dis Pazarlar: Dig pazarlar Turkiye'nin konumu ve ihracat potansiyeli nedeni ile bir firsat
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu pazarlar ayni zamanda i¢ piyasadaki yogun rekabeti de
duzenleyebilecek bir firsat yaratabilecektir.

Turkiye Un Sektoriiniin Avantaj ve Dezavantajlari

Sektoriin Avantajlari

Temel gida maddesi olarak una olan talebin hi¢ bitmeyecegi ortadadir. Ulkemizdeki ve
bdlgedeki talebe ek olarak, goreceli unu daha az tiketen Cin vb ulkelerde bile bazi
saglhk sorunlarina bagli olarak un tiketimi gelisme gdstermektedir. Turkiye’de ise
Ozellikle kisi basi ekmek tiketimi ¢ok fazladir, i¢ pazar ayni zamanda dis Ulkelerden
yeni rakiplerin giriglerine de kapalidir.
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Kalite acisindan degil de, miktar olarak da bakildiginda da dretim ile tuketimin
Tlrkiye’de dengede oldugu gorulmektedir. Tlrkiye’'nin dinyada hem Uretime ve hem de
tuketime cografi olarak da yakinhgi nedeni ile avantajli konumu bulunmaktadir.

Hammadde tedariki acisindan bakildiginda gerek bugdayi yetistirerek gerekse yetigen
bdlgelerden tedarik edebilme yonu ile Turkiye’nin bu avantajli konumu rekabet ettigi
ulkelere gore farklidir.

Sektoriin Dezavantajlan

Sektoru etkileyen devlet politikalarinin 6n gértlememesi ve yukarida hakim akimlarda
belirtilen etkisi sektoruin dnemli bir dezavantajini olusturmaktadir.

Sektorun bir diger dezavantaji da kurulum maliyeti dusuk olan Uretim tesislerinin igletme
maliyetlerinin ylksek olmasidir. Dusuk maliyetli tesis kurulumu bilingsiz rekabet ile de
birlesince, yukarida da belirtilen kapasite fazlasi akimini doguruyor.

Bugday hammaddesindeki gerek miktar gerekse kalitedeki degiskenlik de sektore
dezavantaj yaratan unsurlardan bir digeridir.

Turkiye Un Sanayicileri Federasyonu ile ilgili Avantaj ve Dezavantajlar

Tek ses olarak temsilin saglanmasi, goéris aligverisi yapilabilmesi ve sektor
oyuncularinin kaynasmasi mevcut avantajlar olarak sayilabilir. Bu politikalarin uzun
vadede surdurllebilir kilinmasi da sivil toplum kuruluslarinin  devamliliklarini
saglayacaktir.

Un Sektori igin Tanimlanan Ug Basari: Yongoru
Tark Un Sektord vizyonu asagidaki gibi vurgulanmistir:

“Turkiye’de ve dunyada oyun kurucu olmak”

Bu vurgulanan vizyon ile anlatiimak istenenleri ise soyle agabiliriz: Turkiye un sektoru
dunyada bir yandan ticarette payini artirirken dbur taraftan da tum sektorin belirleyicisi
olmaya, “dlinyanin uncusu olmaya” soyunmaktadir. Sektérin kendi kendini yonetmesi
ve duzenlemelerini saglamasi ve “Turk Unu’nu guvenli, surekli ve surduralebilir bir
dinya markasi haline getirme ug¢ basari hedefi olarak tanimlanmaktadir.

Ana Hedefler ve Stratejik Kurgu

Bu vizyon dogrultusunda, Turkiye’de ve dunyada oyun kurucu olmak ig¢in bes yilda
somut hedeflere ulagiimasi 6ngortlmustur.

Ana hedeflerin basinda dinya ticaretinin  %50’sini gergeklestirmek hedefi
bulunmaktadir. Bu hedefteki bakis agisi bugune kadarkinden farkli olarak dinya ihracati
icinde degil, dinya ticareti iginde birinci sirada olmayi getirmektedir. Dunya ticaretinin
blyuk bolimunu gergeklestirmek Turkiye'deki kapasite kullanim oranini arttirma
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hedefini de destekleyecektir. Bu hedefe ulasmak igin belirlenen ana stratejiler ve bu
stratejiler dogrultusunda uygulamaya konmasi gereken eylemler asagidaki tabloda
anlatilmaktadir.

Hedef Strateji Eylemler
(yt;r(;}/sainilcaretlnln e Tlrk ununu iceride e TUm diinyada Uretim ve tiketim
N . ve disarida aliskanliklarinin belirlenmesi
Gergeklestirmek - — . -
markalastirmak e Tim sektdriin bu entegrasyon icin egitilmesi

e Marka dilimizin standartlastiriimasi

e TUSAF tarafindan diinya kalitesinde Tirk
Standardinin olusturulmasi

e TBMM Tarim Komisyonu basta olmak lzere,
sektorimizin tanitim ve etkinliginin
arttirlmasi yolunda girisimlerde bulunulmasi

e Dlinya un pazarinda

. o e Yeni ihracat pazarlarina girmek: “Her ucakta
sOz sahibi olmak

bir Tirk”

e Dis Ticaret Mistesarligi, IGEME, TiM vb
kurumlarla isbirligi yaparak:

O Uluslararasi fuarlara katilmalk,

0 Marka imajinin ve bilinirliliginin
yikseltilmesi icin lobi ve tanitim faaliyetleri
gerceklestirmek.

e TUSAF'In diinya genelinde reklam ve yayin
yapmasi, fuarlara katihm diizenlemesi, yazih
ve gorsel medyayi iyi kullanmasi

e UNICEF gibi uluslararasi sosyal kurumlarla
TUSAFIn isbirligi yapmasi

Yukaridaki hedefi destekleyecek ikinci hedef Turk bugday kalitesi ile un kalitesini AB
standartlarinin Gzerine tasimaktir. Bu hedef i¢in kurgulanan strateji ve eylemler ise sdyle
Ozetlenebilir.

Hedef Strateji Kurgu

2. Tiirkiye Bugday e Arge yapmak e Ulkemizde kendine yeten kalite miktarinin
ve Ununun iyilestirilmesi
Kalitesini AB ileri teknoloiivi kull K listirmek
Kalitesinin e |leri teknolojiyi kullanmak ve gelistirme
Uzerine Cikarmak e Tiiketim aliskanliklarina gére yeni tiriin

Uretmek.
e Sertifikasyon e Tiirk bugday standardini olusturmak

e ideal Tedarikgci olmak: Kontratin kurallarina
uyarak talep karsilamak, kaliteden ne
anliyoruz sorusunu netlestirmek.
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e TAGEM-Universiteler ile ortak cesit tiretimi
icin proje yapmak

e AIB International benzeri Ulusal denetleme
kurumunun olusturulmasi. Ayni kurum
Gzerinden egitim ve sertifikasyon verilmesi.

e Tohum islahini e Ciftcilerin ve devletin bilinglendirilmesini
gerceklestirmek ve saglamak

e Teknolojiyi gelistirmek, otomasyonu artirmak,
diyagrami gelistirmek

e Bugday kalite ve e Tohumluk bugday saglamak
miktarinin
diizenlenmesi

e Vasifsiz meralar ve mayinli arazileri
degerlendirerek, ekim alanlarini genisletmek

e Toprak reformu yapmak

e Tarimda Uretim planlama yapmak

e Vadeli islemler Borsasi’ni galistirmak

Vizyona ulagsmanin bir diger dnemli hedefi de marka olmaktir.

Hedef Strateji Kurgu

3. Marka olmak o Tiiketim e Tiim dlinyada tiiketim kalite haritasinin
aliskanliklarini belirlenmesi
yonlendirmek e Hububat ve hububat mamullerinin tiiketimine

yonelik bilimsel verilere dayali olarak akredite
kuruluslarla ortak proje olusturularak gorsel
ve yazili medya araciligiyla farkindahk
olusturmak

e Zenginlestirme, hijyen, trin gelistirme

e Marka dilimizin standartlastirilmasi ve tanitim

e Ulusal ve uluslararasi liniversitelerde TUSAF
isbirligi ile Turkiye’nin kendi un zenginlestirme
projesinin yapilmasi

e Organik ve naturel Uriin Uretimine destek
olmak, ulusal arge projeleri Gretmek

e Sosyal sorumluluk,
saglikh Grdnler
saglikh nesiller
yetistirmek

e Devlet denetimlerinin etkinliginde rol almak

Sektordeki kapasite fazlasi nedeni ile sektorl karsizliga gotiuren bir rekabetin oldugu
sektorde, kapasite kullanim oraninin arttirilmasi énemli bir hedeftir.
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Hedef

Strateji

Kurgu

4. Kapasite Kullanim
Oranini %50-
%60’a Cikarmak

e Sektordeki
daginikhg gidermek

e Konsolidasyon:

0 Glg, bilgi ve finans birligi icin sirket
evliliklerini tesvik etmek

0 Bolgesel, Sirket evlilikleri

e Bolgesel sermaye sirketleri kurulmasi:

o ihracat, ithalat, satinalma, pazarlama,
satis, Uretim, lojistik

0 Dondstmli tdretim, hammadde temini,
sermaye birlesimi ortak pazarlama.

0 “Kota”

e Birlikteyiz GlgllyUz: Birliktelik profesyonelce
ve hukuk platformunda saglanmadan hicbir
sorun ¢ozllemez!

0 Konunun en yetkin firmasi belirlenecek ve
anlasilacak.

0 Birlesme karari veren firma, anlasilan
danisman firma ile temasa gececek.

0 Firma en uygun eslestirmeleri yapip aday
firmayi sisteme entegre edecek.

0 Sisteme baglanan her firma da yonetimde
temsil edilecek.

0 Atil kapasitenin galisir hale getirilmesi ve o
yatirimlarin baska tlkelere taginmasiyla
faaliyet alanini genisletilmesi

e ic tiiketimi artirmak

e Unu anlatmak, tanitmak
e “3 beyaza kars!” soyleme karsi aksiyon almak

e Tuketim aliskanliklarina gére yeni Uriin
Uretmek

e Devlet nezdinde demiryolu kullanimi
gelistirmek i¢in gortismeler yapmak. Kamuoyu
glivenini saglamak.

e ilave yeni fabrika
kurulmasini
engellemek

e Standart enerji maliyeti

e Kapasitelerin lisansa baglanmasi / Kapasite
miktari sertifikaya baglanmali

Bu dort hedefe ulasmak igin de TMO’nun rolunu yeniden tanimlamak gerekecektir. Bu

amagcla asagidaki hedef belirlenerek stratejik kurgusu olusturulmustur.

e Tiikiye
“~ TUSAFR.  Un Sanayiciler
: Federasyonu
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Hedef Strateji Kurgu
5. TMO'’yu Ticari e Tarim politikalarinin e Ekilebilir arazilerde miras reformu: ilaglama,
Aktivitelerden veniden belirlenmesi glbreleme sistemi vb islemlerde gliclenme

Cikarip “Piyasa

Diizenleyicisi” e Tohum islahi:

Olan Gergek o0 Ozel sektdr ve tniversite isbirligi ile
Gorevini uluslararasi “Turk Bugdayi” markasini
Yaptirmak olusturmak.

0 Toprak, su, hava olmadan bugday, bugday
olmadan da un yapmak mimkiin degildir.

e Tarimsal havzalarin belirlenmesi: Organik ve
organik olmayan bugday ekim alanlari
belirlenmeli

e Kooperatifciligi gelistirmek

e Devlet’in tim teskilati ile ortak akil yaratarak,
Arama isbirligi ile sektorimuzi duzlige
¢ikarmak. Tarim Sanayi Politikalarinda
diinyaya 6rnek olmak.

e Tiurkiye-Diinya bugday fiyat dengesini
olusturmak ve serbest ticareti saglamak

e TMO’nun roliint e TMO “piyasa dizenleyicisi”
yeniden belirlemek O Borsalarin aktiflestirilmesi
0 Lisansh depoculugun gelistirilmesi

0 Sozlesmeli ekim yapilmasi

e TMO’nun yasal diizenlemelerle yeniden
yapilandiriimasi

e Hububat Ust Kurulu’nun olusturulmasi

e TMO yonetiminin 6zerklestirilerek, TUSAF
Yonetiminin alinacak kararlarda etkinliginin
arttirlmasi ve dengeleyici unsur haline
gelmesi.

Sektorin karsizlagsma dezavantajini gidermek igin randimanin arttirilmasi da énemli bir
baska hedeftir.
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Hedef Strateji Kurgu
6. Randimani, e Odeme araclarini e Pesin un satisi yapmak
verimliligi ve elistirmek ve
o & & §. e Risk kontrol sistemlerini olusturmak
karhlig artirmak tahsilat sorununu
¢6zmek e TUSAF ile Turkiye Bankalar Birligi’nin ortak

finansman enstriimanlari olusturmasi

e Bolgesel ve ulusal bazda “KARA LISTE”
olusturulmasi

Yine dezavantajlarda sayilan insan kaynag! ihtiyaci, kurumsallasma akimini
destekleyecek ve dunyada sektore yon verecek sekilde Turk un sanayisini gelistirecek
insan kaynaginin yetistiriimesi de hedeflerin ayrilmaz bir pargasidir.

Hedef Strateji Kurgu
7. Kalifiye insan « Mesleki egitime ve e Mesleki egitim ve t.eknik el.em.ar.wvyeti§tirmek
yetistirmek yetismis insan hususunda Universitelerle isbirligi yapmak
giiciine yatirim e Egitimli kalifiye.eleman icin: TOBB'un yeni
yapmak projesi “BECERI 10”u kullanmak

e Degirmencilik okulu ve / veya stirekli egitimler
diizenlemek (liniversite — TUSAF isbirligi)

Sektoérin gizilen bu yeni vizyona ulasmasi i¢cin TUSAF’In yeniden konumlanmasi
gerektigi konusu Uzerinde durulmus ve konumlandirmadaki yaklasim asagidaki gibi
Ozetlenmistir.

Hedef Strateji Kurgu
8. TUSAF’In e ic yapi agisindan e Sektorin yonlendiricisi ¢ati kurulus TUSAF
kurumsal ekoloji konumlandiriimasi olmali
icinde 0 Etkin mini anketlerle tabana inmeli
konumlandiril-
masi e iliski acisindan 0 TUSAF, Makarna Ureticileri, Suit Ureticileri,
konumlandirilmasi: Hayvan Ureticilikleri, Kanath Sektérii, Yem
Tarim Birligi Sanayi, Firinci Birlikleri ve EndUstriyel

Firincilar Birligi gibi kuruluslarla isbirligi ve
koordinasyonun arttiriimasi.

o Sivil Toplum Kuruluslari ile iliskilerin
gelistiriimesi: Dernekler, Sanayi ve Ticaret
odalari, Borsa, TUSKON, MUSIAD, DEIK,
TUSIAD, vb
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Projeler
Tasarlanan geleceQi gergeklestirmek igin c¢ikarilan projeler asagidaki gibi
siralandiriimigtir.
PROJELER ALDIGI OY
SAYISI
1. Tarkiye un sektoériindeki oyunun kuralini koyma ve TMO’nun rolind 30
belirleme: Hububat Ust Kurulu ve Hububat Borsasi v.b.
2. Ulusal bugday standardi gelistirme ve sertifikalandirma 16
3. Evlendirme Projesi: Stratejik ortakhk modelleri gelistirme, 14
kurumsallasma
4. Tahsilat ve alacaklarin yapilandirilmasi: Alacaklarin sigortalanmasi, 14
yurtdigi alacaklar
5. “Tark Unu” markasini gelistirme ve sertifikalandirma 9
6. TUSAF’In yeni fonksiyonlarinin sektér oyununda tanimlanan role 7
glre belirlenmesi
7. Dis pazarlarin haritasinin ¢ikartilip giris stratejilerinin gelistiriimesi: 6
“Trade Map”
8. Ortak avukat kullanilmasi ve istihbarat paylasimi (yurtigi-yurtdisi) 6
9. Ar-Ge laboratuari olugturma ve urln gelistirme 4
10. Sosyal sorumlulugu ve tiketim aliskanliklarini gelistirme 3
11. insan kaynagi kapasitesinin gelistiriimesi 3
12. Surdurulebilir Cevre 2
13. iletisim, lobicilik ve etkin temsil, Ornek: Toprak Reformu; Araziyi 1
toplulastirma ve miras kanunu

ik dort proje icin proje galisma gruplari soyle belirlenmistir:

1. Tiirkiye un sektoriindeki oyunun kuralini koyma ve TMO’nun roliinii belirleme:
Hububat Ust Kurulu ve Hububat Borsasi v.b. ve Ulusal bugday standardi gelistirme ve
sertifikalandirma
Proje Grubu Uyeleri: Rifat Hekimoglu, Servet Tellioglu, Firat Ozmiis, Haluk Tezcan, Kenan Aydingiiler

2. “Tirk Unu” markasini gelistirme ve sertifikalandirma ve Dis pazarlarin haritasinin
cikartilip giris stratejilerinin geligtirilmesi: “Trade Map”
Proje Grubu Uyeleri: Giirsel Erbap, Vecdi Kozlu, Erhan Ozmen, Ali ihsan Ozkasikgi, Tolga Saltik

3. Evlendirme Projesi: Stratejik ortaklik modelleri gelistirme, Kurumsallagma
Proje Grubu Uyeleri: Mustafa Kazanci, Mesut Okyay, Kamil Adem, Serdar Ozdoyuran, Devrim Demir

4. Tahsilat ve alacaklarin yapilandiriimasi: Alacaklarin sigortalanmasi, yurtdisi alacaklar
Proje Grubu Uyeleri: Giinhan Ulusoy, Ali Riza Menemenlioglu, Mustafa Mevlana, Murat Bertan,

Seckin Oztiirk.
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KAPANIS

TUSAF Yoénetim Kurulu Baskani Erhan Ozmen:

Buglne kadar cesitli toplantilar dizenledik. Toplantilarimizda dinyadaki bilgiyi sektor ile
birlestirmeye ¢alisiyoruz. Uzun zamandir istedigimiz Arama Konferansi'ni gerceklestirdik. Bu
konferansini yaparken amag, birincisi Arama Konferansi gerceklestirmek ikincisi dogru ekip ile
gerceklestirmekti. Burada aktif, Gretken bir ekip ile galistik. Oguz Bablroglu ve ekibi bize ¢ok
yardimci oldular. Oguz Hoca ve ekibine tesekkir ederiz.

Bugiin yeni bir evre basladi. iki giinden fazla bir siire tartistik, dostluklar kurduk. Artik
onceliklerimizin ne oldugunu biliyoruz. Nelerin 6numuzde proje olarak olmasi gerektigini
biliyoruz. Bana goére artik Genel Sekreterlikien, Yonetim Kuruluna kadar kimlerin neyi
calisacagini biliyoruz.

Herkese katkilarindan dolayi ¢ok tesekkiir ediyoruz. lyi calismalar.
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KATILIMCI LISTESI
TUSAF YONETIM KURULU
54 isim SoYisim GOREV
1 |ERHAN GZMEN YONETIM KURULU BASKANI
2 |HALUK TEZCAN YONETIM KURULU BASKAN YARDIMCISI
3 |RIFAT HEKIMOGLU YONETIM KURULU BASKAN YARDINCISI
4 |MUSTAFA H. KAZANCI YONETIM KURULU SEKRETER UYE
5 (M. MESUT CAKMAK YONETIM KURULU UYESI
6 [TOLGA SALTIK YONETIM KURULU OYESI
7 [A. HSAN OZKASIKCI YONETIM KURULU UYESI
8 |DEVRIM DEMIR YONETIM KURULU UYESI
9 [BEKIR BAGIS YONETIM KURULU UYESI
10 [GUNHAN ULUSOY YONETIM KURULU UYESI
SEKTOR KATILIMCI LISTESI
5 isim SOYisiM BOLGE SIRKET ADI SEHIR
11 |ATA TORU ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI BANDIRMA HAS UN FAB. LTD. 5TI. BALIKESIR
12 |C. 0GUZ |KIRTIZ ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI HALIM KIRITIZ TARIM URUNLERI NAK. INS. VE SAN TIC. LTD. STI ANTALYA
13 |OMER limamoGLu ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI IMAMOGLU UN SAN. VE TIC. AS. ESKISEHIR
14 [MURAT MERMUTLU ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI MURAT UN SAN. AS. ANKARA
15 [MURAT CAGLAYAN ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI YILMAZ CAGLAYANOGULLARI UN SAN. TIC. A.S. KIRSEHIR
16 [AL RIZA MENEMENLIOGLU ~ [ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI EKTAS URUN END. VE TiC. A.S. BILECIK
17 [I.HALIL DAYIOGLU GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI DAYIOGLU UN GIDA SAN. TiC. G.ANTEP
18 |E. MUDERRIS FEDAIOGLU GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI FEDAIOGLU GIDA SAN. TIiC. LTD. 5Ti. G.ANTEP
19 [YALCIN FISTIK GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI FISTIKLAR UN SAN. TIC. A.S. G.ANTEP
20 |MUSTAFA OZMERMER GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI OZMERMER GIDA SAN. TIC. LTD. 5TI. G.ANTEP
21 [IBRAHIM ILETMIS GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI SIZEM UN PETROL TEKSTIL SAN. TIC. LTD. STI. S.URFA
22 [KENAN AYDINGULER GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI YENIGULER GIDA INS. SAN. TIC. A.S. G.ANTEP
23 |SEYHMUS DUYAN GUNEYDOGU UN SANAYICILERI DERNEGI GOKSAH UN MARDIN
24 [SECKIN OZTURK MARMARA UN SANAYICILER] DERNEGI ESTICARET ITH. IHR. VE SAN. LTD. 5TI. EDIRNE
25 |SERDAR GZDOYURAN MARMARA UN SANAYICILERI DERNEGI BEMTAD GIDA VE YAT. END. A.S. TEKIRDAG
26 [GURSEL ERBAP MARMARA UN SANAYICILER] DERNEGI DORUK UNA DEGER KATMA GIDA SAN. VE TICA.S. TEKIRDAG
27 |FIRAT 0IMUs MARMARA UN SANAYICILER] DERNEGI EKSUN GIDA TAR. SAN. VETIC. A.S. TEKIRDAG
28 [ENVER KIRIMLI MARMARA UN SANAYICILERI DERNEGI ERISLER GIDA SAN. VETICAS. ISTANBUL
29 |MESUT Jokvay MARMARA UN SANAYICILER] DERNEGI OKYAYLAR GIDA SAN. VETICAS. CANAKKALE
30 |HIKMET BOYACIOGLU MARMARA UN SANAYICILERI DERNEGI OKAN UNIVERSITESI ISTANBUL
31 [NEVZAT ARABOGLU KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI BESGOZ ARABOGLU UNCULUK SAN. VETIC. AS. SANISUN
32 |UZEYR EMIR KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI EMIROGLU GIDA TiC. SAN. LTD. ST, CORUM
33 |VECDI KOZLU KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI KOZLU GIDA IMALAT SAN. TIC. VE TAS. AS. AMASYA
34 [NURETTIN YURDUSEVER KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI MERZIFON GULBAHAR UN A.S. AMASYA
35 |ORHAN TUNCAY KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI MERZIFON GULBAHAR UN A 5. AMASYA
36 [KAMIL ADEM KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI ULUSOY UN SAN. TiC. A.S. SAMSUN
37 |ALIRIZA OZEIDER KARADENIZ UN SANAYICILERI DERNEGI EIDERUNAS. CORUM
38 [NUMAN ALBAYRAK ORTA ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI AL-SAN UN FAB. GIDA TiC. SAN. AS. KONYA
39 [NURETTIN DEMIRPOLAT ORTA ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI | ALTINAPA DEG. TiC. VE SAN. A.S. [konya
40 |NUSTAFA ARSLAN ORTA ANADOLU UN SANAYICILERI DERNEGI ARSLANOGLU UN SAN. VE TIC AS. ||<0Nm
41 |MUSTAFA YILMAZKART ORTA ANADOLU UN SANAYICILER] DERNEGI MEVLANA UN NURTAS TARIM SAN. TiC. A.S. KONYA
42 |iBRAHIM TOSMUR CUKUOVA UN SANAYICILERI DERNEGI GUNEY UN AS. ADANA
43 |ABDURRAHMAN ALTUNBAS CUKUOVA UN SANAYICILERI DERNEGI ALTUNBASLAR UN LTD. §Ti. ADANA
44 |MURAD BERTAN EGE UN SANAYICILERI DERNEGI BERTAN GIDA SAN. TIC. LTD. 5TI. BURSA
45 [SERVET |TELLIOGLU EGE UN SANAYICILERI DERNEGI TELLIOGLU SAN. VE TIC. AS. [BALIKESIR
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Not: Arama Konferansi sonrasi yapilan ve asagida sunulan anket sonuglarina goére
toplantiya katilan Uyelerimizin buyUk bir ¢ogunlugunun gerek toplantinin gerekliligi
gerekse ¢ikan sonuglar agisindan memnun olduklari gézlemlenmistir.

Saygilarimizla duyurulur.

TUSAF
Genel Sekreterligi

S TURKIYE
- UN SANAYICILERI FEDERASYONU

Torkiym U Sanapcon
Fade asyenu

ArRAMA TOPLANTISI
3-6 SUBAT 2011, BARUT OTEL LARA
MEMNUNIYET ANKETI

1

SIRA SORULAR EVET HAYIR KISMEN
1 ArAmA Toplantisi beklentilerinizi karsiladi mi ? D D G
2 TUSAF Gelecek Tasarnimi bu Toplantinin bulgularn ile sekillendirilebilir mi? D G C]
3 Sektorel stratejik kurgusu agisindan toplanti da ortak akla ulasilabildi mi? C] D D

Sektorimiiziin "Vizyon" ve "Misyon" larinin ortak akil dogrultusunda dogru
4
olarak yerlestirildifine inaniyormusunuz? D B D
re
Sektorde daha kapsamh ArAmA konferans: ( Kamu, Makil-"la Sektori, Ulasim,
5
Ambalaj ve Lojistik ) yapilmasimi faydal buluyormusunuz* D B C]
6 ArAmA Yonlendiricilerinden memnun kaldimiz mi? C] D D
7 Toplanti diizeni ve igleyisi sizce basarih mi? D D D
Toplantinin organizasyonundan ( Otel, yiyecek icecek, Toplanti hizmetleri)
g imemnunmusunuz ? D D D
TUSAF "'in bundan sonraki Kongre, Konferans ve Festival vb. Organizasyonlarina
9
katilmay: arzu ediyor musunuz? D D D
Varsa ilave disiincelerinizi litfen ekleyiniz.
10
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